MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PIAU{
PROGRAMA DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
Rua Alvaro Mendes, n° 2294 — Centro — CEP n° 64000-060 - Teresina-PI

EXCELENTIiSSIMO(A) SENHOR(A) JUIZ(A) DE DIREITO DA 8° VARA CIVEL DA
COMARCA DE TERESINA-PI

DISTRIBUICAO POR DEPENDENCIA
Processo n° 001.5660.73.2013.8.18.0140 (8° Vara Civel)

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PIAUIL, por
intermédio do Promotor de Justica que, na funcdo de Coordenador-Geral do Programa de
Protegdo e Defesa do Consumidor, subscreve a presente exordial e recebe, em razdo do disposto
no art. 236, §2°, do Codigo de Processo Civil, as intimagdes de estilo pessoalmente no endereco
supra, vem perante Vossa Exceléncia para, com fulcro nos arts. 5°, inciso XXXII, 127, 129,
inciso 111, 170, caput e inciso V, da Constitui¢do da Republica, nos arts. 143, inciso 111, 148, §1°,
149, da Constitui¢do Estadual, nos arts. 81, paragrafo unico, incisos I, I e III, 82, incisos I, 83, ¢
91, da Lei n° 8.078/90, no art. 1°, incisos Il e IV, da Lei n® 7.347/85, propor

ACAO CIVIL PUBLICA, com pedido de ANTECIPACAO DE TUTELA,

em defesa dos interesses dos consumidores, em desfavor de

€)) SIMONE DE SOUZA TEIXEIRA COUTINHO
(ELETRICELL), pessoa juridica de direito privado inscrita no CNPJ sob o n°
97.541.195/0001-19, com endereco na Quadra “C”, Casa 20 — Residencial Todos os Santos —
Conjunto Sao Sebastido, CEP n° 64085-360 desta capital; (2) SIMONE DE SOUZA
TEIXEIRA COUTINHO, pessoa fisica inscrita no CPF sob o n°® 023.089.503-40, proprietaria
da empresa supracitada, residente e domiciliada no Residencial Sdo Sebastido, Quadra “C”,
Casa 20, CEP n° 64086-030, deste municipio,

pelos fatos e fundamentos que passa a expor.



1. DOS FATOS E OBJETIVOS DA ACAO
O escopo da presente agdo ¢ a defesa coletiva dos direitos dos
consumidores, almejando demonstrar a ilegalidade na modalidade de contrato, popularmente

denominada como “Compra Premiada”, “Venda Premiada”, “Sorteou, Ganhou”, dentre outras

nomenclaturas.

Em periodo recente, tornou-se bastante comum, principalmente nas
Regides Norte e Nordeste do pais, as operacdes conhecidas como “Venda Premiada”. Na
referida modalidade de contratagdo sdo formados grupos de pessoas para a aquisi¢do de bens
moveis — normalmente motocicletas e eletrodomésticos — na forma simulada consorcio. Em
regra, os clientes pagam parcelas mensais, havendo em igual periodo o sorteio do bem objeto do

contrato, ficando o entdo contemplado exonerado da obrigacdo de pagar as demais prestacoes.

Assim, no lugar do sorteado, outro consumidor é inserido no grupo.
Existe, ainda, nesta espécie de contrato, a possibilidade de

integralizacdo de seu pagamento, a fim de receber o objeto imediatamente. Em suma, em cada.

més, pelo menos um consumidor, recebe o bem, deixando de adimplir as obrigacées _

remanescentes.

Ocorre, nobre Julgador, que tal negdcio ndo possui viabilidade
financeira, posto que, para garantir sua manutencao (pagar despesas, contemplar os clientes e
ainda ter lucro), a empresa é obrigada a sempre buscar novos clientes. A auséncia de lastro, ou
seja, um patrimdnio garantidor, em que a viabilidade econdmica dos grupos depende sempre da

entrada de mais consumidores, caracteriza a tenebrosa “fraude da pirdmide”, vedada pelo

Ordenamento Patrio, inclusive na Seara Criminal.
No caso em aprego, constatou-se, através do Processo Administrativo n°

341/2013 (anexo), que @ empresa ELETRICELL pratica denominada atividade fraudulenta.

Por derradeiro, deve-se consignar que, no retromencionado Processo
Administrativo, a empresa foi notificada para manifestar-se sobre possivel formaliza¢do de
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), a fim de paralisar a atividade questionada e restituir

aos consumidores os valores despendidos. Entrementes, a demandada manteve-se inerte.

Destarte, em razdo da inocuidade na esfera administrativa, ndo resta

outra alternativa sendo o ajuizamento desta Ac¢ao Civil Publica.

A presente acdo visa proteger o bom funcionamento do sistema
financeiro nacional, a economia e a poupanga popular, os interesses dos consumidores ¢ a fé
publica, bens juridicos de natureza transindividual e difusa, atingindo um nimero indeterminado

de pessoas.



2. DA APLICACAO DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

A priori, insta consignar que nao restam dividas acerca da aplicagao das
normas especiais de ordem publica e interesse social de defesa do consumidor insertas na Lei n°
8.078/90, haja vista que as relagdes existentes entre as empresas que realizam operacdes de
“Venda Premiada” e os seus clientes, ou seus clientes em potencial, sdo de consumo, conforme
disposto nos arts. 2° ¢ 3° da aludida norma.

Art. 2° Consumidor ¢ toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou
utiliza produto ou servigo como destinatario final.

Paragrafo tnico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas,
ainda que indeterminaveis, que haja intervindo nas relagdes de
consumo.

3. DA LEGITIMIDADE ATIVA

Segundo o art. 127, caput, da Constituicio Federal, incumbe ao
Ministério Publico “a defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e
individuais indisponiveis”.

Com efeito, o art. 129, incisos II e III, da Carga Magna, assim dispoe:

Art. 129. Sdo fungdes institucionais do Ministério Publico:

IT — zelar pelo efetivo respeito dos Poderes Publicos e dos servigos de
relevancia publica aos direitos assegurados nesta Constituicdo,
promovendo as medidas necessarias a sua garantia;

I — promover o inquérito civil e a a¢do civil publica, para a protegdo
do patriménio publico e social, do meio ambiente e¢ de outros
interesses difusos e coletivos.

A seu turno, o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/90), no
seu titulo III, que trata “da defesa do consumidor em juizo”, assim prevé em seus arts. 81 e 82,
incisos I:

Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das
vitimas podera ser exercida em juizo individualmente, ou a titulo
coletivo.

Art. 82. Para os fins do art. 81, paragrafo unico, sdo legitimados
concorrentes:

I — o Ministério Publico.

Assim, vale trazer a baila a festejada doutrina de ANTONIO HERMAN
BENJAMIN, Ministro do Superior Tribunal de Justiga:

A legitimagao do Ministério Publico e a ampliacdo das suas fungdes pelo Codi-
go vem no esteio do estabelecido pela Lei da Agdo Civil Publica e pelo perfil
que a Constituicdo de 1988 imprimiu a Institui¢do, sobretudo em relagdo a sua
independéncia e sua autonomia. O Ministério Publico, neste sentido, aparece
tanto sob o aspecto criminal, como titular da a¢@o penal publica, quanto no am-
bito civil, como 6rgdo vocacionado a tutela dos interesses coletivos. Nesse
particular, a protecio do consumidor constitui interesse indisponivel, caben-
do ao Ministério Publico, como legitimado para agir, de um lado, vincular-se
a protecdo do consumidor, cuja presuncdo é de hipossuficiéncia, promoven-

do o equilibrio na defesa judicial dos direitos lesados, e, de outro, contemplar
os _diversos consumidores lesados em decorréncia de uma dada conduta do.
fornecedor. A dimensdo coletiva da atuacdo do Ministério Publico: Segundo
estabelece o CDC, a rigor o Ministério Publico tem legitimacdo para interpor
acdo coletiva com o fim de tutelar qualquer dos interesses e direitos contem-
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plados no art. 81, pardgrafo unico. Para tanto, comunicam-se as normas do
Cddigo e da Lei da Acdo Civil Publica no que diz respeito aos procedimentos
observados para interposi¢do da ag¢do. A atuacio do Ministério Publico pode
se dar tanto no controle repressivo, a posteriori, com o objetivo de cominar

sanciio a violacdo de direitos dos consumidores por parte dos fornecedo-
res, ou ainda o controle preventivo que, mesmo tendo sido vetado o dispositivo

especifico que autoriza o Ministério Publico efetuar controle administrativo das
clausulas abusivas, ndo se pode desconsiderar que o CDC elenca como direito
basico do consumidor a prevencdo de danos (art. 6°, VI), mantendo-se em vi-
gor, de todo modo, o § 4° do art. 51, pelo qual o Ministério Publico, mediante
requerimento, ¢ legitimo para provocar o controle judicial destas mesmas clau-
sulas. Neste sentido, a atuag@o preventiva, em matéria de clausulas abusivas ou
qualquer outra lesdo a direitos dos consumidores, encontra fundamento no Co-

digo. Para esse efeito o Ministério Publico pode lancar mdo dos diversos ins-

trumentos que se encontram a disposicdo, tanto no Cédigo quanto na Lei da
Acdo Civil Publica e na sua legislacdo institucional, dentre os quais, o0 in-

quérito civil”." (grifos adicionados)

Nesse passo, seguem os arestos dos Tribunais Superiores:

Processual Civil — Ag¢do Civil Publica — Direitos Individuais
Homogéneos — Relevante interesse social — Ministério Publico —
Legitimidade — Registro profissional no Conselho de Medicina
Veterinaria — Exame. (...) 2. O Superior Tribunal de Justica
reconhece a legitimidade ad causam do Ministério Publico, seja
para a tutela de direitos e interesses difusos e coletivos seja para a
protecdao dos chamados direitos individuais homogéneos, sempre
que caracterizado relevante interesse social. 3. In casu, tanto a
dimensdo do dano e suas caracteristicas como a relevancia do bem
juridico a ser protegido determinam a atua¢do do Ministério Publico
(CDC, art. 82, §1°). (...) A prevencdo da proliferacdo de demandas

individuais evidencia o interesse social. A diminui¢do de causas com
o0 mesmo objeto privilegia uma prestacdo jurisdicional mais eficiente,
célere e uniforme. 5. O Ministério Publico é legitimo para defender,
por meio de acdo civil publica, os interesses relacionados aos direitos
sociais _constitucionalmente garantidos. (STJ - AgRg no Resp
938.951/DF, j. 23.02.2010, Rel. Min. Humberto Martins, Dje
10.03.2010) (grifos acrescentados)

Por seu turno, o art. 148 da Constituicdo Estadual do Piaui regra: “ A4
defesa do consumidor é exercida pelo Ministério Publico através do Programa de Protecdo e
Defesa do Consumidor”.
4. DA VULNERABILIDADE DO CONSUMIDOR E DA APLICACAO DO PRINCIiPIO
DA BOA-FE

O Coddigo de Defesa do Consumidor, como lei principiologica,
pressupde a vulnerabilidade do consumidor, partindo da premissa de que ele, por ser a parte
econdmica, juridica e tecnicamente mais fraca nas relagdes de consumo, encontra-se
normalmente em posi¢do de inferioridade perante o fornecedor, conforme se depreende da
leitura de seu art. 4°, inciso 1, in verbis:

Art. 4° A Politica Nacional das Relagdes de Consumo tem por
objetivo o atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito

' BENJAMIN, Antdonio Herman V. et alii. Comentdrios ao Cédigo de Defesa do Consumidor. 2. ed. Sio
Paulo: Revista dos Tribunais, 2006, pag. 987.
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a sua dignidade, salide e seguranga, a prote¢do de seus interesses
econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a
transparéncia e harmonia das relagdes de consumo, atendidos os
seguintes principios:

I - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado
de consumo. (grifos acrescidos)

Neste diapasdo, sedimenta o Professor RIZZATTO NUNES:

O inciso I do art.4° reconhece: o consumidor é vulneravel.

Tal reconhecimento ¢ uma primeira medida de realiza¢do da isonomia
garantida na Constitui¢do Federal. Significa que o consumidor é a
parte mais fraca na relagdo juridica de consumo. Essa fraqueza, essa
fragilidade, ¢ real, concreta, e decorre de dois aspectos: um de ordem
técnica e outro de cunho econdmico.”

A Insigne Professora CLAUDIA LIMA MARQUES, por sua vez, ensi-

na que esta vulnerabilidade se perfaz em trés tipos: técnica, juridica e econdmica.

Na vulnerabilidade técnica o comprador ndo possui conhecimentos
especificos sobre o objeto que esta adquirindo e, portanto, ¢ mais fa-
cilmente enganado quanto as caracteristicas do bem ou quanto a sua
utilidade, 0 mesmo ocorrendo em matéria de servigos. ™ (grifado)

Outro, portanto, ndo ¢ o entendimento da Jurisprudéncia patria:

O ponto de partida do CDC ¢ a afirmacgdo do Principio da Vulnerabili-

dade do Consumidor, mecanismos que visa a garantir igualdade for-
mal-material aos sujeitos da relacdo juridica de consumo. (STJ — Resp.

586.316/MG) (grifo nosso)

Vale ressaltar que a hipossuficiéncia ndo se confunde com o conceito
de vulnerabilidade do consumidor, principio esse previsto no art. 4°, 1
do Codigo Consumerista, que reconhece ser o consumidor a parte mais
fraca da relagdo de consumo._Tal principio tem como consequéncia.
juridica a intervencdo do Estado na relacdo de consumo para que.
seja mantido o equilibrio entre as partes, de modo que o poder de.
uma ndo_sufoque os direitos da outra. A vulnerabilidade ¢ uma con-
dicdo inerente ao consumidor, ou seja, todo consumidor ¢ considerado
vulneravel, a parte fragil da relagdo de consumo. (TJDFT — AGI n°
20080020135496 - 4° Turma Civel — Rel. Des. Arlindo Mares — DIJ.
13/05/09) (grifos inclusos)

Noutro aspecto, vale discorrer sobra a boa-fé nas relagdes de consumo.

Esta, por sua vez, ¢ considerada como a boa conduta humana que se espera de todos nas

relagdes sociais (art. 4°, inciso III, do CDC).

Na linha do Cédigo de Defesa do Consumidor, o artigo 422 do Codigo

Civil estabelece que “os contratantes sdo obrigados a guardar, assim na conclusdo do

contrato, como em sua execu¢do, os principios da probidade e boa-fé¢”. A boa fé diz respeito ao

exame objetivo e geral da conduta do sujeito em todas as fases contratuais (pré-contratual,

2 NUNES, Rizzatto. Curso de Direto do Consumidor. 4. Ed. Saraiva: Sdo Paulo, 2009, p. 129.
3 CLAUDIA LIMA MARQUES, Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor, Revista dos Tribunais,

3. Ed, p. 148/149.



contratual e pos-contratual), servindo, a partir de suas fungdes, como pardmetro de
interpretagdo dos contratos, identificagdo de abuso de direitos e criagdo de deveres anexos.*

E natural, nos ordenamentos juridicos modernos, que tém a dignidade
da pessoa humana como fundamento, a imposi¢do dessa boa-fé nas relagcdes contratuais e,
sobretudo, nas relagdes de consumo, enquanto concretizadora de direitos fundamentais®.

Nesse viés, ensina o Superior Tribunal de Justiga:

O principio da boa-fé se aplica as relacoes contratuais regidas pelo
CDC, impondo. por conseguinte, a obediéncia aos deveres anexos ao
contrato, que sdo decorréncia logica deste principio. O dever anexo
de cooperagdo pressupde agdes reciprocas de lealdade dentro da
relagdo contratual. A violacdo a qualquer dos deveres anexos _

implica em inadimplemento contratual de quem lhe tenha dado_
causa. (STJ — Resp 595631/SC — Rel. Min. Nancy Andrighi — DJ

02.08.2004) (grifos inclusos)
5. DA FRAUDE DA PIRAMIDE FINANCEIRA

O esquema popularmente conhecido como piramide é um modelo

comercial previsivelmente ndo-sustentivel que depende basicamente do recrutamento_

Qrogressivo de outras pessoas para sua manutengdo.

Neste tipo de fraude, inicialmente, de forma aparente, ndo se vislumbra
qualquer irregularidade, tanto que a empresa pode cumprir a oferta veiculada. O problema se
encontra no fato de que, inevitavelmente, o sistema comegara a ruir, prejudicando sobremaneira

os ultimos clientes que ndo recebem o bem prometido.

No caso em apreco, os termos do instrumento contratual — sob a forma
de Contrato de Adesdo — demonstram que realmente se trata de um “esquema fraudulento” que
usa como atrativo o fato de que o _consumidor premiado ndo precisa pagar as parcelas

vincendas, consoante a leitura da CLAUSULA QUINTA do contrato apenso.

Aplicando  denominada logica ao negocio, infere-se que
necessariamente um terceiro tera que pagar o restante do valor daquele bem entregue “por
sorteio”, de tal forma que, enquanto a loja estiver conseguindo novos clientes, os prémios até

podem ser entregues, entretanto, no momento em que o mercado _inevitavelmente saturar e o .

fornecedor ndo conseguir atrair novos clientes em quantidade suficiente para suprir a falta de

pagamento dos bens entregues aos que foram contemplados no sorteio, chegard a um ponto

em que ndo se conseguird entregar os produtos sorteados, nem aquelas cujos carnés foram
quitados, tampouco devolver as quantias devidas, no caso de rescisdo contratual.

Vejamos a Jurisprudéncia sobre o tema recente:

4 BESSA, Leonardo Roscoe; MARQUES, Claudia Lima; BENJAMIN, Antonio Herman V. Manual de
Direito do Consumidor. 3. ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2010, p. 324.

> KHOURYI, Paulo R. Roque A. Direito do Consumidor - Contratos, Responsabilidade Civil e Defesa do
Consumidor em Juizo, 2* Edic¢ao, Atlas: Sdo Paulo, 2005, p. 65



(...) Além disso, tal pradtica transfere o risco da operacdo para os.
clientes, jd que a empresa em questido aparentemente ndo possui._
lastro financeiro que garanta a contemplacio de todos os clientes,
por isso é fato publico e notorio a reclamacdo dos consumidores, no

sentido de que ndo estdo recebendo os prémios, além de haver
negativa na devolu¢do do dinheiro aos clientes desistentes, assim

devem ser mantidos os efeitos da decisdo, de modo a coibir a referida
pratica, em especial porque atingem consumidores de baixa renda.
Nesse contexto, entendo prudente a manuteng@o das medidas adotadas
pelo magistrado, razdo pela qual indefiro o pedido liminar. (TJ-MA -
Agravo de Instrumento n°® 6.476/2012 — 1° Camara Civel — Des. Jorge
Rachid Mubarack Maluf — DJ 10/04/12)

Ressalta-se que o contratante/consumidor ndo recebe, desde logo, o
produto pretendido, como ocorreria se fosse uma “compra e venda parcelada de bens”, pois, em
verdade, o comprador depende de sorteio para conseguir a mercadoria, salvo se realizar o
pagamento antecipado do valor total.

Registre-se ainda que a empresa possui todo o controle do sistema de
sorteio atinente ao negdcio, o qual inclusive simula a sistematica de consorcio, uma vez que a
pratica consiste em entregar produtos escolhidos pelo comprador, que paga o bem em parcelas
mensais sucessivas.

Deste modo, ndo resta duvida de que, somente por estes argumentos,
padece de ilegalidade o sistema de “Venda Premiada”, porquanto patente a famigerada _
“pirdmide financeira”.

6. DA IMPOSSIBILIDADE DE ENQUADRAMENTO NA LEI 5768/71 - CAPTACAO
ANTECIPADA DA POUPANCA POPULAR

Algumas empresas que atuam neste ramo ilegal alegam que desenvolvem
venda, ou promessa de venda de mercadorias a varejo mediante oferta publica e com recebimento
antecipado, parcial ou total, do respectivo preco, com fundamento na da Lei n® 5.768/71.

Nao merece prosperar o citado embasamento, visto que, apds analise da
Lei n° 5.768/71, do Decreto n® 70.951/72 e da Portaria Ministério da Fazenda n°® 54/08 — que
regulam a mencionada atividade -, ¢ clara e expressa a inexisténcia de enquadramento.

Os regramentos legais aludidos em nenhum momento possibilitam a
quitacdo imediata apos lance ou sorteio, como acontece perante a empresa requerida, uma vez que,

como dito alhures, retira-se toda a viabilidade financeira ou a vincula a entrada de novos

consumidores.
Outra falha facilmente identificada é que a Lei n° 5.768/71 somente
permite a captagdo de poupanga popular para eletrodomésticos em 12 (doze) parcelas, e para

motocicletas em 24 (vinte e quatro) parcelas, e nunca com a possibilidade de quitacdo apds o

sorteio.



Deve-se frisar que para a venda de mercadorias a varejo, mediante
oferta publica e com recebimento antecipado, parcial ou total, do prego, € imprescindivel a
autorizacdo do Ministério da Fazenda, sendo que, para obtengdo da referida autorizagdo, €
necessario que a empresa elabore um plano de captagdo de recursos e demonstre a capacidade
econdmico-financeira e gerencial da atividade, bem como preste contas ao 6rgao fiscalizador, a
cada 4 (quatro) meses.

Ante a divergéncia ora apresentada, a propria Secretaria de
Acompanhamento Econdmico do Ministério da Fazenda, através de seu sitio eletronico, pontuou
sobre a natureza da operacao de “Venda Premiada™:

A “Venda Premiada”, ou outra denominag¢do adotada, consiste em
operagdes em que empresas atraem consumidores, com a promessa de
adquirir um bem moével, como motocicletas, com a formagdo de
grupos de participantes que pagariam parcelas mensais e concorrem
em sorteios pelo bem objeto do contrato. Quando sorteado, o
contemplado ficaria exonerado da obrigacio de pagar as demais
parcelas e outro consumidor seria inserido no grupo. Essas

operacdes ndo_apresentam viabilidade financeira e a exigéncia de.

substituicdo da pessoa contemplada por outro _consumidor
caracteriza a fraude conhecida como “Pirdmide”. A Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional, 6rgéo juridico consultivo do Ministério da
Fazenda, manifestou-se no sentido de que as operagdes conhecidas
como “Venda Premiada” ndo constituiriam consorcios, mas

operacoes de captacdo de poupanca antecipada atipica. Por esse
motivo, ndo sdo passiveis de autorizacdo por esta Secretaria, nos.

termos da Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. (...) Por fim,
informamos que operagdes de “Venda Premiada”, mesmo com outra

denominacdo, mas cem _a sistemdtica informada, ndo serdo __
autorizadas por_esta Secretaria de Acompanhamento Econdémico,

por ndo serem reconhecidas como captacdo antecipada de poupanca
popular nos termos permitidos pela legislacdo em vigor.’

Destarte, comprova-se que o réu desenvolve uma atividade ilicita, por
ndo se encaixar na modalidade prevista na Lei n® 5.768/71.
7. DA INCOMPATIBILIDADE COM O SISTEMA DE CONSORCIO

Ademais, ¢ de sapiéncia geral que o sistema ora questionado ¢ um
perfeito simulacro de consoércio, mas com este ndo se confunde, posto que desenvolvido de
forma ilegal, por ndo observar os ditames da Lei n° 11.795/2008, que exige prévia autorizagao
do Banco Central.

Art. 72 Compete ao Banco Central do Brasil:

I — conceder autorizagdo para funcionamento, transferéncia do
controle societario e reorganizacdo da sociedade e cancelar a
autorizagdo para funcionar das administradoras de consorcio, segundo
abrangéncia e condi¢des que fixar.

¢ SEAE alerta populagdo sobre captagdo irregular de Poupanga Popular. Disponivel em:
http://www.seae.fazenda.gov.br/noticias/copy6_of seae-conclui-analise-sobre-acs-no-varejo-de-bens-

duraveis. Acesso em 25 de fevereiro de 2013.



http://www.seae.fazenda.gov.br/noticias/copy6_of_seae-conclui-analise-sobre-acs-no-varejo-de-bens-duraveis
http://www.seae.fazenda.gov.br/noticias/copy6_of_seae-conclui-analise-sobre-acs-no-varejo-de-bens-duraveis

Instado a se manifestar sobre o ato comercial denominado “Compra
Premiada”, o Banco Central, consoante Conflito de Competéncia n® 121.146-MS julgado pelo
Superior Tribunal de Justica em meados de Junho de 2012, respondeu que ndo se pode_

classificar tal tipo de compra como consorcio, uma vez ausentes o0s principios da _

solidariedade e do autofinanciamento, ndo sendo assim passiveis de regularizacdo e _
fiscalizacdo pela autarquia. Sustentou o Banco Central, ainda, tratar-se ndo de crime contra o

sistema financeiro nacional, mas sim, de crime contra a economia popular, previsto no art. 2°

IX, da Lei n. 1.521/54. Ressaltou, contudo, que a partir do momento em que o participante da
compra premiada passar a ter obrigagdes de pagamento de todas as prestagdes até o final do
plano, restaria configurado o mercado de consorcio, sujeito a regulagdo e fiscalizagdo por parte
do Banco Central.

Outrossim, mesmo se porventura houvesse a obrigatoriedade de
pagamento das parcelas faltantes, no caso de sorteio, ainda assim haveria ilegalidade, em funcdo
da auséncia de autorizagdo da autarquia retrocitada.

Sem muito esforco, porquanto claro e expresso, conclui-se que o

sistema conhecido como “Venda Premiada” corresponde a uma atividade inominada ilegal

ndo amparada pela legislacdo brasileira, sendo de alta potencialidade lesiva ao consumidor,

razdo pela qual o pleito ora aduzido pelo Ministério Publico deve ser julgado procedente.
8. DA PUBLICIDADE ENGANOSA E DESCUMPRIMENTO DA OFERTA

No presente caso, a publicidade enganosa ¢ cristalina, tendo em vista
que a empresa faz crer seus clientes, ou clientes em potencial, que se trata de um sistema de
consorcio, o que ¢ inveridico, conforme acima explanado.

Vislumbra-se a caracterizagdo como enganosa de toda essa publicidade,
a qual deve ser imediatamente suspensa.

Nesse sentido, dispdoe o Codigo Consumerista:

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ I° E enganosa qualquer modalidade de informagio ou comunicagio
de carater publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer
outro modo, mesmo por omissdo, capaz de induzir em erro o
consumidor a respeito da natureza,  caracteristicas,  qualidade,
quantidade, propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados
sobre produtos e servigos".

A respeito dos contornos da publicidade enganosa, CLAUDIA LIMA
MARQUES assim preleciona:

Note-se que o artigo 37 do CDC ndo se preocupa com a vontade
daquele que faz veicular a mensagem publicitaria. Nao perquire da sua
culpa ou dolo, proibe apenas o resultado: que a publicidade induza o
consumidor a formar esta falsa nog¢do da realidade. Basta que a
informagdo publicitaria, por ser falsa, inteira ou parcialmente, ou por



omitir dados importantes, leve o consumidor ao erro, para ser
caracterizada como publicidade proibida, publicidade enganosa.’

ANTONIO HERMAN DE VASCONCELOS E BENJAMIM, assim
ensina:

O Codigo nutre pela publicidade enganosa por omissdo a mesma
antipatia que manifesta pela publicidade enganosa comissiva. A
enganosidade por omissdo consiste na preteri¢do de qualificagcoes
necessdarias a uma afirma¢do, na preteri¢do de fatos materiais ou na
informagdo inadequada (...).5

Ademais, caso ndo coibido, o réu continuara violando o citado principio,
bem como o principio da boa-fé, por iludir seus contratantes com promessa de facil aquisigdo de
um bem.

Deve-se considerar que muitas vezes algumas pessoas, mormente as
mais humildes, que ndo podem adquirir um bem pelo seu prego integral, agarram-se a

possibilidade de pagar “suaves prestacdes”, podendo, se sorteadas, exonerar-se de suas dividas.

A2

Algumas comprometem sua renda para pagar o “carné” e descobrem,

muitas vezes, ao final, que perderam seu dinheiro e foram irreparavelmente lesadas.
9. DA AUSENCIA DA INFORMACAO ADEQUADA E CLARA

Coroléario do proprio principio da boa-fé objetiva, o Codigo de Defesa
do Consumidor elencou, em seu art. 6°, como direito basico do consumidor o direito a
informagao:
Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor:

III - a informagdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servicos, com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas,
composicdo, qualidade e preco, bem como sobre os riscos que
apresentem,

A informagdo, dever dos fornecedores em todas as etapas da relacdo,
permite ao consumidor a escolha do parceiro que melhor lhe convier, afetando, inclusive, a
esséncia do proprio negocio, pois quando repassada ou requerida integra o contetdo do

contrato.

Claudia Lima Marques’, por sua vez, destaca que o dever de informar
imposto ao fornecedor pelo CDC ¢ um reflexo do principio da transparéncia. O dever de
informar ¢ basico e essencial para a harmonia e transparéncia das relagdes de consumo. O art.6°
do citado Codigo o considera direito fundamental e o art.31 prescreve como deve ser a
informac@o, ou seja: clara, precisa e ostensiva sobre as principais caracteristicas do produto ou

Servico.

’ Claudia Lima Marques, Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor, cit. p. 223.

¥ Antonio Herman de Vasconcellos ¢ Bejamin, Cédigo de Defesa do Consumidor comentado pelos
autores do anteprojeto, 7° Edicdo, p. 291.

Y MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor. 4* ed., Ed. Revista dos
Tribunais, Sdo Paulo, 2002. P. 121
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Trata-se de um dever exigido mesmo antes do inicio de qualquer
relacdo. A informagdo passou a ser componente necessario do produto ¢ do servigo, que nao

podem ser oferecidos no mercado sem ela.

Neste processo, facil perceber a ofensa do direito a informagdo, bem
como principio da transparéncia previsto no art. 4°, da Lei n° 8.078/90, posto que ndo inscrito o

valor da taxa de administracdo (ou remuneracdo da empresa) e/ou percentual do aumento no

preco do bem, certamente embutidos no valor total pago, mesmo que parceladamente.

Note-se que tal omissdo, propositada, impede que o consumidor possa
calcular quanto realmente estd custando o bem que busca adquirir e quanto paga pelos
“servigos”, o que lhe deixa em situagdo de franca desinformagdo e, consequente, inferioridade
na relagdo de consumo.

Cite-se, por fim, que em alguns caso inexiste sequer a indicacdo
expressa em contrato do valor da prestacdo a ser adimplida.

Posto isso, ndo restam dividas de que os contratos da empresa sdao
desprovidos de informagdes suficientes e adequadas, o que viola direitos basicos do
consumidor.

10. DO CRIME CONTRA A ECONOMIA POPULAR

Digno de nota, ainda, que o procedimento de “Venda Premiada” enseja
efeitos, inclusive, na Seara Criminal, por corresponder a crime tipificado na Lei n® 1.521/51,
que trata dos crimes contra a economia popular.

Neste diapasao, compreende o Superior Tribunal de Justiga:

PENAL. CONFLITO DE COMPETENCIA. INQUERITO
POLICIAL. COMPRA PREMIADA. INEXISTENCIA DE CRIME
CONTRA O SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL. PREJUIZO
SUPORTADO POR PARTICULARES. COMPETENCIA DA
JUSTICA ESTADUAL. 1. As operagdes denominadas compra
premiada ou venda premiada — caracterizadas pela promessa de
aquisicao de bens, mediante formag@o de grupos, com pagamentos de
contribuigdes mensais e sorteios, cujos contemplados ficam
exonerados de adimplir as parcelas restantes — ndo constituem
atividades financeiras para fins de incidéncia da Lei n. 7.492/1986. 2.
Embora a pratica ndo configure crime contra o Sistema Financeiro
Nacional, o eventual dano causado a particulares pode ser tipificado
como crime de estelionato, de competéncia da Justica estadual.

3. Conflito conhecido para declarar a competéncia do Juizo de Direito
da 1* Vara de Balsas/MA, o suscitado. (Conflito de Competéncia n°
121.146 -MA —2012/0031780-3)

11. DA DESCONSIDERACAO DA PERSONALIDADE JURIDICA
A personalidade juridica das empresas foi criada para dar seguranca
juridica aos investidores, a fim de assegurar que, se a atividade pretendida ndo prosperar,

somente o capital aplicado serd perdido, garantindo ao investidor que, em condigdes normais,
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somente o patrimonio social da empresa respondera pelo prejuizo, mesmo que ao final este seja
superior ao capital social.

Evidentemente que as pessoas fisicas ndo poderdo se esconder “atras do
véu” da pessoa juridica, para evitar que seus bens sejam constritos sob o argumento da
autonomia entre a sociedade e seus socios.

Na situacdo tratada, a empresa foi utilizada para fraudar a economia
popular em beneficio das pessoas fisicas diretamente envolvidas na sociedade, na medida em
que a personalidade juridica obstaria o ressarcimento da multiddao de prejudicados se restrito ao
seu patrimonio.

O Codigo de Defesa do Consumidor prevé a possibilidade da
desconsideragdo da personalidade juridica da sociedade quando, em detrimento do cliente,
houver abuso de direito, excesso de poder, infracdo da lei, fato ou ato ilicito, violagdo dos
estatutos ou contrato social, ou quando a personalidade juridica for obstaculo ao ressarcimento
dos prejuizos causados aos consumidores.

Sendo vejamos:

Art. 28. O juiz poderd desconsiderar a personalidade juridica da
sociedade quando, em detrimento do consumidor, houver abuso de
direito, excesso de poder, infracdo da lei, fato ou ato ilicito ou
violagdo dos estatutos ou contrato social. A desconsideracdo também
sera efetivada quando houver faléncia, estado de insolvéncia,
encerramento ou inatividade da pessoa juridica provocados por ma
administracao.

§ 5° Também podera ser desconsiderada a pessoa juridica sempre que
sua personalidade for, de alguma forma, obstaculo ao ressarcimento
de prejuizos causados aos consumidores.

Neste sentido, o Superior Tribunal de Justica:

RECURSO ESPECIAL. ACAO DE RESOLUCAO DE CONTRATO
DE PROMESSA DECOMPRA E VENDA DE IMOVEL
PROPOSTA CONTRA A CONSTRUTORA E SEUSSOCIOS.
DESCONSIDERACAO DA PERSONALIDADE JURIDICA. ART.
28, CAPUT E§ 5° DO CDC. PREJUiZO A CONSUMIDORES.
INATIVIDADE DA EMPRESA POR MA ADMINISTRACAO. 1.
Acdo de resolucdo de contrato de promessa de compra e venda de
imével movida contra a construtora e seus socios. 2. Reconhecimento
pelas instancias ordinarias de que, em detrimento das consumidoras
demandantes, houve inatividade da pessoa juridica,decorrente da ma
administragdo, circunstancia apta, de per si, a ensejar a
desconsideragdo, com fundamento no art. 28 caput, do CDC. 3. No
contexto das relagdes de consumo, em atengdo ao art. 28, §5° do
CDC, os credores ndo negociais da pessoa juridica podem ter acesso
ao patrimonio dos s6cios, mediante a aplicacdo da disregard doctrine,
bastando a caracterizagdo da dificuldade de reparagdo dos prejuizos
sofridos em face da insolvéncia da sociedade empresaria. 4.
Precedente especifico desta Corte acerca do tema (REsp. n°
279.273/SP, Rel. Min. ARl PARGENDLER, Rel. p/ Acérddo Min.
NANCYANDRIGHI, Terceira Turma, DJ de 29.03.2004). 5.
RECURSO ESPECIAL CONHECIDO E PROVIDO. (STJ — REsp —
737000 MG — Rel. Min. Paulo de Tarso — Julg. 01/09/11)
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“(...) Provada a existéncia de fraude, ¢ inteiramente aplicavel a Teoria
da Desconsideracdo da Personalidade Juridica_a fim de resguardar os
interesses dos credores prejudicados.” (STJ — REsp. 211619/SP — DJ
23/04/01 — Rel. Min. Eduardo Ribeiro — Rel. P/ Acoérddo Min.
Waldemar Zveiter) (grifos inclusos)

Portanto, constatada infracdo a lei e também abuso de direito da
requerida, a desconsideracdo da personalidade juridica é medida que se impde, com base no
artigo 28 da Lei n°® 8.078/90, devendo a constri¢cao de bens alcangar o réu e todos os seus socios
constantes do contrato social.

Imprescindivel consignar que, em razdo da desconsideracdo da
personalidade juridica se dar pela ilegalidade da atividade desenvolvida, mesmo os bens
adquiridos de forma licita pelos socios devem responder pelo prejuizo causado

Por estes motivos, o Ministério Publico do Estado, a fim de assegurar o
ressarcimento dos valores pagos pelos consumidores, requer a desconsideracdo da personalidade
juridica, para que, além dos bens pertencentes a empresa, os bens pessoais das pessoas citadas
na agdo entrem também como garantia na devolugao.

12. DO DANO MORAL COLETIVO

Cabe acrescentar que a conduta do Réu engendra verdadeiro dano moral
coletivo. O Ministro LUIZ FUX assim delineia o conceito do instituto, em voto proferido por
ocasido do julgamento de caso relacionado ao direito ambiental, mas aplicavel, pelos seus
fundamentos, ao sistema de protecdo ao consumidor:

(...) consectariamente, o reconhecimento do dano moral ambiental
nao estd umbilicalmente ligado a repercussao fisica no meio ambiente,
mas, ao revés, relacionado a transgressdo do sentimento coletivo,
consubstanciado no sofrimento da comunidade, ou do grupo social,
diante de determinada lesdo ambiental. (Resp 598281/MG, Rel.
Ministro LUIZ FUX, Rel. p/ Acérddo Ministro TEORI ALBINO
ZAVASCKI, PRIMEIRA TURMA, julgado em 02.05.2006, DJ
01.06.2006 p. 147, gn). (grifou-se)

O demandado, prevalecendo-se da fraqueza e ignorancia dos
consumidores, persevera na obtengdo de lucratividade indevida, as custas da violag@o de direitos

da coletividade, de valores imateriais da cultura nacional e da infragdo da Ordem Econdmica.

Neste sentido, traz-se a colagdo a licdo de CARLOS ALBERTO
BITTAR FILHO:

(...) chega-se a conclusdo de que o dano moral coletivo ¢ a injusta
lesdo da esfera moral de uma dada comunidade, ou seja, é a violagdo
antijuridica de um determinado circulo de valores coletivos. Quando
se fala em dano moral coletivo, estd-se fazendo mencdo ao fato de.
que o _patrimonio valorativo de uma certa comunidade (maior ou

menor), _idealmente _considerado 0i__agredido _de maneira

absolutamente_injustificavel do ponto de vista juridico; quer isso

dizer, em ultima instancia, que se feriu a propria cultura, em seu
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aspecto imaterial. Tal como se da na seara do dano moral individual,

aqui também ndo hd que se cogitar de prova da culpa, devendo-se
responsabilizar o agente pelo simples fato da violacdo (damnum in
re ipsa)."® (grifado)

Cabe salientar, ainda, que o valor da condenagdo deve ter carater

punitivo e pedagdgico, desestimulando a reiteracdo de condutas ilicitas similares. Neste

diapasdo, vale transcrever os seguintes arestos do Colendo Superior Tribunal de Justiga:

PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL.
RESPONSABILIDADE CIVIL DO ESTADO. DANOS MORAIS.
SUPOSTA VIOLACAO DOS ARTS. 70, 111, E 269, IV, DO CPC, E
56 DA LEI 5.250/67. NAO-OCORRENCIA. INDENIZACAO.
VALOR EXORBITANTE E DESPROPORCIONAL. REVISAO.
POSSIBILIDADE. INAPLICABILIDADE DA SUMULA 7/STJ.
PRECEDENTES DO STJ. PARCIAL PROVIMENTO. (...) 6. A
indenizacdo por dano moral deve ter conteudo diddtico, de modo a.
coibir _a reincidéncia do causador do dano, sem, contudo,
proporcionar enriquecimento sem causa a vitima. (REsp 521.434/TO,
Rel. Ministra DENISE ARRUDA, PRIMEIRA TURMA, julgado em
04.04.2006, DJ 08.06.2006 p. 120). (grifo nosso)

DANO MORAL. REPARACAO. CRITERIOS PARA FIXACAO DO
VALOR. CONDENACAO ANTERIOR, EM QUANTIA MENOR.
Na fixacdo do valor da condenagdo por dano moral, deve o julgador
atender a certos critérios, tais como nivel cultural do causador do
dano; condicdo socioecondomica do ofensor e do ofendido;

intensidade do dolo ou grau da culpa (se for o caso) do autor da.
ofensa; efeitos do dano no psiquismo do ofendido e as repercussées .

do fato na comunidade em que vive a vitima. Ademais, a reparagdo
deve ter fim também pedagogico, de modo a desestimular a pratica de
outros ilicitos similares, sem que sirva, entretanto, a condenacdo de
contributo a enriquecimentos injustificaveis.(...) (REsp 355.392/RJ,
Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, Rel. p/ Acérdao Ministro
CASTRO FILHO, TERCEIRA TURMA, julgado em 26.03.2002, DJ
17.06.2002 p. 258). (grifos somados)

13. DA ANTECIPACAO DE TUTELA

A vista dos argumentos ja até aqui levantados, o fumus boni iuris

dessume-se da flagrante ilegalidade do sistema de “Venda Premiada”, que inevitavelmente irda

ocasionar prejuizos a coletividade de consumidores, que ndo serdo ressarcidos em funcdo de.

eventual evasdo dos requeridos.

O periculum in mora € observado na imediata necessidade de impedir a

realizacdo de novos contratos , o que pode continuar a lesar mais consumidores, de modo a nao
se poder aguardar o definitivo julgamento da lide, impedindo-se que os mesmos continuem

expostos a danos muitas vezes irreparaveis ou, pelo menos, de dificil reparagdo, visto a

' BITTAR FILHO, Carlos Alberto. Do dano moral coletivo no atual contexto juridico brasileiro. Jus
Navigandi, Teresina, ano 10, n. 559, 17 jan. 2005. Disponivel em: <http://jus.com.br/revista/texto/6183>.
Acesso em: 25 fev. 2012.
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possibilidade dos réus desfazerem-se de seu acervo patrimonial, transferindo-o a terceiros,

por exemplo, excluindo-se dos efeitos da futura procedéncia do pleito ressarcitorio.

Tendo em vista o tempo decorrido com a regular tramitacdo do
processo, a decisdo final e definitiva da presente a¢do pode demorar alguns anos, acarretando

sensivel prejuizo aos consumidores que ja efetuaram contratos com o réu..

Portanto, deve ser imposto, liminarmente, o dever juridico de abstengdo
de celebracdo de novos contratos de compra premiada. Deve-se, para garantir o pagamento das
avengas ja celebradas, efetivar a constricdo de todos os valores e bens em nome da empresa e

de seus proprietarios.

Ademais, estabelece o § 3° do art. 84 do Codigo de Defesa do
Consumidor que “sendo relevante o fundamento da demanda e havendo justificado receio de
ineficacia do provimento final, é licito ao juiz conceder a tutela liminarmente ou apods
justificagdo prévia, citado o réu”.

Firme no _exposto, o Ministério Publico do Estado do Piaui requer a.

concessdo, inaudita altera pars, da antecipacdo dos efeitos da tutela de forma liminar,

consubstanciada, principalmente, em condenacdo na obrigacido de ndo fazer abstendo-se a_

empresa de realizar novos contratos de compra premiadas, bem como no bloqueio de todo e

qualquer valor ou bem em nome da empresa e de seus proprietdrios.
14. DOS PEDIDOS
14.1 — DOS PEDIDOS LIMINARES

Por todo o exposto, requer e postula o Ministério Publico do Estado do

Piaui, liminarmente ¢ sem a oitiva da parte contraria:

I) seja determinada_a imediata suspensdo da atividade comercial da

empresa. com a _consequente abstencdo da realizacdo de novos contratos de “Venda

2,

Premiada’; sob pena de incidéncia de multa por contrato assinado, no valor de R$ 2.000,00
(dois mil reais) cada, corrigida monetariamente, a ser recolhida ao Fundo Estadual de Protecdo e
Defesa do Consumidor, previsto no art. 13 da Lei n® 7.347/85, sem prejuizo da adogdo de outras
medidas coercitivas que se fagam necessarias para garantir o cumprimento especifico da
obrigacao;

II) seja determinada a absten¢do da veiculacdo de qualquer tipo de

propaganda comercial (radio, televisdo, jornal, sitio da internet, carros de som, outdoors, etc.),
sob pena de incidéncia de multa didria;

1) a apresentacdo da rela¢do de todos os contratantes contemplados e

ainda ndo contemplados, juntamente com os respectivos demonstrativos dos valores pagos por

cada consumidor;
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IV) seja determinada a desconsideracdo da personalidade juridica da .
requerida, passando os socios e/ou proprietarios acima qualificados a responderem pela
presente acao;

V) seja declarada a indisponibilidade de todos os bens dos requeridos,
para efeito de impedir atos de disposi¢do dos mesmos, no valor aproximado de R$ 100.000,00
(cem mil reais), sem prejuizo de sua majoragdo ou diminuicdo, para fins de futura reparacdo de
eventuais danos causados aos consumidores contratantes.

A fim de dar concretude e eficécia de tal medida, peticiona-se ainda:

a) sejam requisitadas & Receita Federal as declaragdes do
Imposto de Renda dos réus mencionados, desde o ano calendario de 2008 até 2013.

b) sejam oficiados os cartérios de Registro de iméveis do
municipio de Teresina, noticiando sobre a medida adotada e requisitando dados sobre eventuais
imoveis registrados em nome dos réus, determinando a averbacdo da indisponibilidade nos
registros existentes em nome dos mesmos.;

¢) seja oficiado o Departamento de Transito do Estado do Piaui,
noticiando sobre a medida adotada e requisitando dados sobre os veiculos eventualmente
registrados em nome dos réus, determinando a averbagdo da indisponibilidade nos registros de
veiculos identificados em nome dos mesmos;

d) seja determinado o bloqueio, pelo sistema BACEN-JUD, dos
recursos encontrados nas contas bancarias existentes em nome dos réus, até o montante do
prejuizo econdmico causado aos consumidores;

e) sejam realizadas as referidas consultas e informados os bens
registrados em nome dos réus, bem como os valores porventura havidos nas respectivas contas
bancarias, devendo também ser determinada a averbag@o da indisponibilidade de bens e
bloqueio de valores até o limite da integral satisfagdo do débito imputado;

14.2 — DOS PEDIDOS PRINCIPAIS

Requer e postula ainda:

I) a confirmag@o dos pleitos liminares supra, nos termos acima transcri-
tos;

II) a citagdo dos réus para que, querendo, apresentarem contestacdo, sob
pena de revelia;

III) sejam considerados nulos de pleno direito todos contratos que pos-
suam sistematica de “Venda Premiada”;

IV) a condenagdo dos réus a ressarcirem integralmente os valores pa-

gos, monetariamente corrigidos, aos consumidores que ainda ndao receberam os bens objetos de

seus contratos, considerando-se nulo qualquer acordo para devolugdo a menor;
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V) a publicacdo de edital no 6rgao oficial, a fim de que os interessados
possam intervir no processo como litisconsortes, nos termos do art. 94 da Lei n° 8.078/90, com
ampla divulgagdo pelos meios de comunicagao social;

VI) a condenagdo dos réus a obrigagdo de fazer consistente na publica-
¢do, em periodico de circulagdo regional, da sentenca deste Acao Civil Publica, para efetividade
do ato, possibilitando acorrer ao feito outros consumidores lesados;

VII) sejam a liquidagdo e a sentenga promovidas pelas vitimas, nos
moldes do regramento do art. 97 do CDC. Na hipdtese de decurso do prazo de um ano sem ha-
bilitagcdo de interessados em niimero compativel com a gravidade do dano, o Ministério Publico
Estadual promovera a execu¢ao da indenizagdo devida, como previsto no art. 100 da Lei Consu-
merista, a ser recolhida ao Fundo Estadual de Prote¢do e Defesa do Consumidor, consoante art.
13 da Lei n°® 7.347/85;

VIII) sujeigdo dos réus, em caso de violacdo das condenagdes impostas,
a multa cominatoria por contrato assinado, valor de R$ 2.000,00 (dois mil reais) cada, corrigida
monetariamente, a ser recolhida ao Fundo Estadual de Proteg¢do e Defesa do Consumidor, pre-
visto no art. 13 da Lei n° 7.347/85, sem prejuizo da adogao de outras medidas coercitivas que se
fagam necessarias para garantir o cumprimento especifico da obrigagao;

IX) sejam os réus condenados a indenizar, da forma mais ampla e com-
pleta possivel, os danos materiais ¢ morais causados aos consumidores individualmente consi-
derados, em consequéncia dos fatos narrados na presente inicial;

X) a condenagdo em repararem os danos materiais € morais porventura
causados aos consumidores, considerados em sentido coletivo, a ser arbitrado por este Juizo e
revertido para o Fundo Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor, mencionado no art. 13 da
Lein® 7.347/85;

XI) a condenagdo dos réus ao pagamento de todas as custas processuais,
onus da sucumbéncia e honorarios advocaticios, com as devidas atualizagdes monetarias;

XII) a dispensa do pagamento de custas, emolumentos e outros encar-
gos pelo autor, desde logo, em face do previsto no artigo 18 da Lei n® 7.347/85 e no art. 87 da
Lein® 8.078/90;

XIII) sejam as intimagdes do autor feitas pessoalmente, mediante entre-
ga dos autos nesta Promotoria, em razdo do disposto no art. 236, § 2°, do Cdodigo de Processo
Civil.

Protesta, ainda, pelo beneficio previsto no art. 6°, VIII, do Codigo de

Defesa do Consumidor, no que tange a inversdo do onus da prova, em favor da coletividade de

consumidores substituida pelo Autor, devendo Vossa Exceléncia manifestar-se liminarmente
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sobre a sua concessdo por se tratar de regra de instrugdo, conforme entendimento do Superior

Tribunal de Justica.

Protesta o Ministério Publico Estadual, nos termos do artigo 332 do Co-
digo de Processo Civil, pela producdo de todas as provas que se fizerem necessarias no decorrer
do processo, notadamente a documental, sob pena de confissdo.

Da-se a esta causa o valor de R$ 100.000,00 (cem mil reais).

De tudo pede Deferimento.

Teresina, 26 de setembro de 2013.

Dr. CLEANDRO ALVES DE MOURA
Promotor de Justica
Coordenador Geral PROCON/MP-PI
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